
 
 

Mobile Bancassurance: Smile und neon starten 
strategische Zusammenarbeit 
Die führende Digital-Versicherung und die führende Konto-App lancieren 
gemeinsam die erste Mobile Bancassurance-Lösung der Schweiz. Die 
strategische Zusammenarbeit soll schrittweise ausgebaut werden, um die 
steigende Nachfrage nach einfachen Finance-Apps umfassender zu bedienen. 
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Smile und neon gelten laut Havas Brand Predictor Studie 2020 als Emerging Brands im Digital-
Bereich. Beide Unternehmen haben im vergangenen Jahr innovative App-Lösungen lanciert und 
haben damit für viel Aufmerksamkeit gesorgt. Um das Angebot für Kunden zu erweitern, starten die 
beiden Unternehmen nun eine strategische Zusammenarbeit im Rahmen eines Mobile 
Bancassurance Modells.  

Die Vertriebszusammenarbeit startet am 07. Juli 2020 mit Auto-, Bike- und Haushaltversicherungen, 
die zu den relevantesten Versicherungen in der Schweiz gehören. Ziel und Erfolgskriterium der neuen 
Mobile Bancassurance-Lösung ist es, den Nutzern die passenden Finanz-Produkte dort anzubieten, 
wo gerade das Bedürfnis entsteht. Entsprechend sind die Finanz-Produkte auch ganz flexibel auf dem 
Mobiltelefon aktivierbar.  

"Bereits 54% der Schweizer Bevölkerung nutzen laut HSLU-Studie Mobile Banking. Vor drei Jahren 
waren es erst 13%. Aufgrund dieses Wachstums sind wir überzeugt, dass Mobile Bancassurance eine 
grosse Zukunft hat. Mit Smile wollen wir in der Rolle als First Mover agieren. ", so Pierangelo 
Campopiano, CEO von Smile. 

"Die strategische Zusammenarbeit mit Smile ist für uns die perfekte Weiterentwicklung des neon 
Angebots. Wir freuen uns über einen mutigen Partner, der sein Produkt genauso mobil und günstig 

https://www.brandpredictor.ch/de/brand/trends
https://blog.hslu.ch/retailbanking/2020/04/20/wie-nutzen-schweizerinnen-und-schweizer-das-e-banking-und-mobile-banking/


im Sinne des Kunden denkt, und mit dem wir den Markt ein weiteres Stück verändern können.", so 
Jörg Sandrock, CEO und Co-Founder von neon. 
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Über Smile 

Smile ist die erste Versicherung ohne Blabla. Seit 1994 setzen wir uns dafür ein, unseren Kunden das 
beste digitale Versicherungserlebnis zu bieten. Über 140'000 Kunden vertrauen uns bereits. Und jeden 
Tag werden es mehr. www.smile-direct.ch 

 

Über neon 

Neon ist das Schweizer FinTech-Unternehmen mit einer kostengünstigen, App-basierten Kontolösung 
für den alltäglichen Gebrauch. Das Unternehmen ist seit 2019 im Markt und erfreut sich derzeit über 
eine sehr grosse Beliebtheit, so dass es bereits 30’000 Kunden für sich gewinnen konnte. Im Februar 
2020 wurde neon zudem Kassensturz-Testsieger.  
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